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e Resumen (andlitico): El objetivo principal del presente trabajo ha sido analizar el uso
que los adolescentes realizan de Internet y los teléfonos moviles. Se utilizo un diserio descriptivo,
para la muestra se seleccionaron aleatoriamente 10 centros educativos, registrando 874 encuestas.
Los adolescentes utilizan masivamente la Red, accediendo a la misma cada vez mas a través del
teléfono movil, no aparecen casos llamativos de dependencia en el empleo del teléfono movil. Otro
de los problemas detectados ha sido el del tiempo de conexion a Internet, que aumenta de manera
significativa al igual que destacan otros estudios similares. Es fundamental potenciar el papel de
familias y centros educativos para dotar a los jovenes de estrategias que les permitan realizar unos
usos adecuados.

Palabras clave: Internet, teléfonos inteligentes, adolescentes (Tesauro de Ciencias Sociales de
la Unesco).

Using Internet and dependence on mobile phones in adolescents

o Abstrac (analytical): The main objective of this study was to analyze the use made of the
teenagers Internet and mobile phones. A descriptive design was used, for the sample were randomly
selected 10 schools, registering 874 surveys. Teens use Internet massively, increasingly accessed via
mobile phone, although do not show a lot of cases of dependency on the use of mobile phone. Another
of the problems identified was the Internet connection time, which increases significantly as others
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similar studies indicates. It is essential to enhance the role of families and schools to equip young
people with strategies to do adequate use.
Key words: Mobile phones, internet, adolescents (Unesco Social Sciences Thesaurus).

A utilizacdo da Internet e a dependéncia de celulares dos adolescentes

® Resumo (analitico): O principal objetivo deste estudo foi analisar o uso da Internet e de
celulares pelos adolescentes. Utilizou-se um modelo descritivo. Para a amostra, a sele¢do ocorreu
de forma aleatoria em 10 centros educativos, registrando 874 respostas. Os adolescentes utilizam
massivamente a Internet e a acessam cada vez mais por meio dos smartphones. Ndo constam,
nesta pesquisa, casos marcantes de dependéncia no emprego do smartphone. QOutro dos problemas
detectados tem sido o do tempo de conexdo a Internet, que aumenta de maneira significativa, conforme
destacam outros estudos similares. E fundamental refor¢ar o papel das familias e das escolas na
hora de adotar estratégias que permitam aos jovens utilizar a internet de modo adequado, visando a
potencializa¢do de suas capacidades cognitivas.

Palavras-chave: Internet, smartphones, adolescentes (Thesaurus de Ciéncias Sociais da Unesco).

-1. Introduccion. -2. Metodologia. -3. Analisis de resultados -4. Discusion y conclusiones.

-Lista de referencias.
1. Introduccion

En la actual sociedad, los avances
sociales se desarrollan de forma paralela a
los de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), estas facilitan nuevos
roles para trabajar tanto con nuevos contactos
como con otros ya existentes. En dicha linea,
Castells (2001) sostiene que Internet facilita la
existencia de modelos sociales individualistas
de relacion en la Red.

La aparicion de dicho individualismo
no seria mas que un reflejo del cambio que
se esta produciendo en nuestra sociedad en
lo relacionado con los modelos tradicionales
de comunicacion (Sanchez-Carbonell,
Beranuy, Castellana, Chamarro & Oberst,
2008), construyéndose comunidades entorno
a intereses comunes en donde la distancia no
juega un papel determinante.

Por otro lado, el crecimiento exponencial
que el uso de la telefonia movil ha desarrollado
en los ultimos tiempos, con una tasa de
penetracion del 100%, hace que esta se haya
convertido en un objeto social dominante y
personal (Sanchez-Carbonell et al., 2008).

Por tanto, parece evidente que tanto Internet
como la telefonia movil son actualmente pilares
basicos en la revolucidn social que los jovenes
estan llevando a cabo con el empleo de estas

tecnologias. Elementos de la Red como el
anonimato, la sincronia, la socializacion y el
sentirse miembro de una comunidad, la creacion
de su propia identidad digital... y del movil,
como la posibilidad de estar en permanente
contacto, posibilidad de socializacion, aumento
de la autonomia, mejora en la gestion del tiempo
y la informacion..., hacen que el binomio
Internet y telefonia movil sea enormemente
atractivo para los adolescentes (Beranuy &
Sanchez-Carbonell, 2007).

Utilizacion de Internet

No podemos concebir en la actualidad
una sociedad sin Internet, la realidad pone de
manifiesto el papel fundamental que esta juega
en el dia a dia de nuestros adolescentes, asi
como de jovenes y adultos. Segln el Instituto
Nacional de Estadistica (INE, 2014) en su
ultima encuesta sobre el equipamiento y uso
de TIC en los hogares espafioles, el 74,4% de
los hogares espaioles dispone de conexion a
la Red, existiendo en la actualidad en Espaia
mas usuarios de Internet (76,2%) que de
ordenador (73,3%). De hecho, el 77,1% de los
internautas se conectan a la misma a través del
teléfono movil, cabe destacar que el principal
tipo de conexion a la Red por banda ancha es
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la conexidon movil a través de un dispositivo
movil.

En el mismo estudio se aborda el empleo de
las TIC por parte de los menores, obteniéndose
unos resultados de utilizacion de la Red muy
altos (92,0%) entre los adolescentes. Estos
datos estan en linea con los existentes en la
Unién Europea, con una proporcion de hogares
con acceso a Internet cercana al 80%.

Si nos referimos a los datos publicados
en la 17* Encuesta a Usuarios de Internet de la
Asociacion para la Investigacion de Medios de
Comunicacion (AIMC, 2015), observamos que
los principales usos de la Red siguen estando
relacionadas con la busqueda de informacion y
la visualizacion online de contenidos (videos,
musicay TV), todos ellos por encima del 80%.
Ademas de ello, un 76% se conecta diariamente
alasredes sociales, lo que confirma larelevancia
que las mismas estdn tomando en el consumo
diario de Internet. A destacar en este aspecto,
que 9 de cada 10 usuarios se conectan a la Red
mediante el teléfono moévil o tableta, ganando
estos dispositivos cuota en relacion con otros
dispositivos mas tradicionales.

Los beneficios que aporta la Red son
multiples, de hecho hemos cambiado la forma
de relacionarnos y de comunicarnos en gran
medida gracias a la Red. Sin embargo, todas
esas ventajas pueden llevar consigo ciertos
riesgos, provocados por usos inadecuados o
desmedidos, que aumentan si nos centramos
en estudios que analizan el uso que de la Red
realizan los adolescentes (Castellana, Sanchez-
Carbonell, Jordana & Fargues, 2007, Echeburua
& de Corral, 2010, Ruiz-Olivares, Lucena, Pino
& Herruzo, 2010, Widyanto & McMurran,
2004).

En el ultimo estudio proporcionado por el
INE (Instituto Nacional de Estadistica, 2014),
la utilizacion del ordenador estd practicamente
extendida a la mayoria de los jovenes menores
de 18 afos (96,5%), con un porcentaje del
93,2% en el caso de empleo de Internet. Por
tanto, parece evidente que la preocupacion por
el posible mal uso de las TIC por parte de los
adolescentes no es baladi, de hecho existe cierta
relacion entre el uso problemadtico y el tiempo
de conexion (Acosta-Silva & Muioz, 2012,
Munoz-Rivas, Fernandez & Gamez-Guadix,
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2010, Valderrama, 2013, Vinas, Juan, Villar,
Caparros, Pérez & Cornella, 2002).

En esa linea de preocupacion, surge la
iniciativa Chaval.es de la Secretaria de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de
la Informacién del Gobierno de Espaia, puesta
en funcionamiento por Red.es con el objetivo
de dar respuesta a la necesidad de minimizar la
brecha digital entre padres, tutores y educadores
respecto al avance de los adolescentes en el uso
delas TIC. El principal objetivo de estainiciativa
es formar a los adultos sobre las posibilidades
de las TIC, proponerles buenas practicas y
plantearles retos y contenidos que les sean ttiles
en su relacion con los adolescentes, contando
con el apoyo de organismos e instituciones
publicas que trabajan para garantizar los
derechos de los menores en Internet.

Otras iniciativas similares se han
desarrollado bajo la supervision de la Comision
Europea como la EU Kids Online, aunque
mas enfocada a evaluar el uso que los jovenes
europeos realizan de la Red, concluyen
igualmente la importancia del papel de los
padres en dotar a sus hijos de estrategias y
habilidades para realizar un uso adecuado de
las TIC en la actual sociedad de la informacion.

Todo lo expuesto anteriormente pone de
manifiesto la relevancia que este tema viene
provocando desde hace mas de una década,
existiendo diferentes investigaciones y estudios
que abordan desde las actitudes hacia Internet
(Aslanidou & Menexes, 2008, Ruiz-Olivares
et al., 2010), hasta analizar donde comienza el
uso no saludable de la Red y la posible adiccion
a la misma (Caplan, 2002, Caplan, Willians &
Yee, 2009, Meerkerk, Eijnden & Garretsen,
2006, Shapira et al., 2003), asi como otros que
comparan sujetos que utilizan en exceso la Red
con otros que realizan un uso normal (Carbonell,
Fuster, Lusar & Oberst, 2012, Echeburta & de
Corral, 2010, Yang & Tung, 2007).

Utilizacion del teléfono movil

El teléfono movil, en la actualidad teléfonos
inteligentes o smartphones, se ha convertido en
los ultimos afios en un elemento indispensable
en la vida nuestros adolescentes, y no se emplea
Uunicamente para hablar sino que las multiples
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aplicaciones que permiten ejecutar estos
terminales inteligentes hacen que el empleo
de los mismos sea cada vez mas complejo y
permita a su vez socializarse con sus iguales.

Ademas, para ellos el teléfono movil es
mucho mas que un teléfono inteligente, entre
las principales caracteristicas que hacen que
los adolescentes los consideren enormemente
atractivos, destacan las siguientes (Choliz,
2008):

e Autonomia. El teléfono movil les ofrece
autonomia respecto a padres o familiares,
pero al mismo tiempo que les ofrece esto
permite que los padres puedan “controlar”
a sus hijos, pues les permite conectar
con ellos en cualquier momento y lugar
(Fortunati & Magnanelli, 2002).

e [dentidad y prestigio. Mas alla de la
importancia de la marca del teléfono
movil o del tipo de terminal, que puedan
significar un determinado estatus, para
muchos adolescentes el teléfono movil
se convierte en un objeto personalizable,
donde puede reflejar su personalidad
y valores (Lobet-Maris, 2003, Katz &
Sugiyama, 2006).

e Aplicaciones tecnologicas. Cualquier
innovacién tecnoldgica asociada a la
electronicay latecnologia conlleva un alto
nivel de fascinacion para los adolescentes.
De hecho, no suelen presentar ninglin
inconveniente a la hora de familiarizarse
con las mismas, dedicando mucho menos
tiempo que los adultos para adquirir las
competencias necesarias para su empleo.

e Actividad de ocio. Las posibilidades que
les ofrece el teléfono movil cada vez son
mayores y mas relacionadas con el tiempo
de ocio de los usuarios, por tanto se estan
convirtiendo cada vez mas en fuente de
ocio para los adolescentes (Rodriguez,
2002).

e Aumento y establecimiento de relaciones
interpersonales. Las distintas aplicaciones
de los teléfonos moviles favorecen el
establecimiento y mantenimiento de
relaciones interpersonales. El uso de
diferentes redes sociales como Facebook,
Tuenti, Twitter, Instagram..., asi como
de herramientas de comunicacion como

Whatsapp facilitan dichas relaciones. En
este sentido resulta de especial interés
las posibilidades que se abren en el
ambito educativo con la integracion de
estas aplicaciones como herramientas
que faciliten la comunicacion y el
trabajo colaborativo en el ambito escolar
(Ngaleka & Uys, 2013, Ruiz-Palmero,
Sanchez-Rodriguez & Goémez-Garcia,
2013, Sanchez-Rodriguez, Ruiz-Palmero
& Sanchez-Rivas, 2015).

El empleo del teléfono movil ha hecho que
los usos de estos sean cada vez mas variados y
la dependencia de los mismos haya aumentado
de una manera importante.

Los indices de consumo problematico de
teléfonos moviles en Espafia oscilan desde el
2,8% (Carbonell et al., 2012) hasta el 19,5%
(Sanchez-Martinez & Otero, 2008), en dichos
estudios se observa que las mujeres tienen en
general mas problemas en el uso del mévil y
lo perciben como mas inseguro (Carbonell et
al., 2012, Choliz, 2008, Choliz, Villanueva &
Chdliz, 2009).

Diferentes estudios sostienen que la
preocupacion social por posibles malos usos
del moévil ha descendido fundamentalmente
por la disminucion en la facturas que pagan
las familias, aumentado por el contrario la
preocupacion por los malos habitos en el empleo
de redes sociales, whatsapp... (Echeburia &
de Corral, 2010), pues se han convertido en
los medios favoritos por los adolescentes para
comunicarse y relacionarse con sus iguales.

De hecho, existen estudios que afirman
que los adolescentes priorizan la comunicacion
mediada por el movil, estando més preocupados
de sus relaciones a través de este que de las
personales (Bianchi & Phillips, 2005, Sanchez-
Carbonell et al., 2008, Araya-Castillo &
Pedreros-Gajardo, 2013). Todo ello puede
provocar a la larga problemas en las relaciones
caraacara, asicomo ansiedad enlos adolescentes
cuando estan esperando la respuesta a algin
mensaje enviado y esta no llega o no tiene
acceso al movil en un determinado periodo de
tiempo (Mufioz-Rivas, Fernandez & Gamez-
Guadix, 2010).

Por tanto, parece evidente que son los
jovenes y los adolescentes el grupo de riesgo
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mas importante en el empleo del teléfono
moévil, son grupos vulnerables ya que les
resulta complicado controlar sus impulsos y
emociones, siendo facilmente influenciables
por las campafias de publicidad, aceptando el
movil como un simbolo de estatus, pudiendo
provocar problemas de autoestima en aquellos
que no posean el ultimo modelo o no reciban un
numero determinado de visitas o comentarios a
sus intervenciones (Mufioz-Rivas, Fernandez &
Géamez-Guadix, 2010).

En definitiva, el desarrollo de Ila
investigacion que presentamos y la extensa
literatura existente al respecto, no hacen mas
que poner de manifiesto el interés que suscita
hoy en dia temas como las expuestas. La cada
vez mayor preocupacion por los riesgos y
abusos en el uso de Internet y el teléfono movil
justifican estudios como el que se ha llevado a
cabo.

La investigacion desarrollada se plantea
con el objetivo fundamental de analizar de
manera precisa el uso que nuestros adolescentes
realizan de Internet y los teléfonos moviles.
Siendo el fin ultimo de la misma doble, por un
lado anivel descriptivo, la informacion obtenida
debe proporcionar un mayor conocimiento de la
realidad existente y, a nivel prdctico, los datos
obtenidos deben reflejarse en recomendaciones

Tabla 1. Muestra por curso y género.

a distintos niveles (adolescentes, familias y
centros docentes).

2. Metodologia
Participantes

Para conseguir los objetivos sefialados con
anterioridad se llevd a cabo una encuesta entre
los estudiantes de Bachillerato de Malaga, con
poblacion urbana, por lo que no se presentan
resultados en adolescentes de comunidades no
urbanas y/o comunidades indigenas. Los datos
que ofrece la Consejeria de Educacion de la
Junta de Andalucia acerca de la poblacion de
estudiantes se acercan a los 21000 individuos
aproximadamente. En este estudio, de disefo
descriptivo, para la seleccion de la muestra
se eligieron de forma aleatoria 10 centros,
tanto publicos como privados/concertados,
obteniéndose en ellos 874 encuestas (una
vez que se eliminaron 360 cuestionarios
incompletos), con participacion desinteresada
y voluntaria. Este nimero excede del minimo
requerido (377) para un tamafio de muestra con
un nivel de confianza del 95% y un intervalo de
confianza del 5%.

El tratamiento estadistico se
utilizando el programa SPSS version 20.

realizd

N Sexo
Hombre Mujer
1° Bachillerato 397 87 310
2° Bachillerato 477 125 365
Total 874 212 662

Fuente: elaboracion propia.

De los alumnos encuestados el 75,7% fueron mujeres frente al

24,3% hombres.
Instrumento

Para proceder a la recogida de
informacion, se prepar6 un cuestionario ad
hoc que debia ser cumplimentado de forma
telematica y anonima por el alumnado de
Bachillerato, aprovechando su asistencia a
aulas con dotacion informatica. La recogida de
datos se realizo entre febrero y mayo de 2015.
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Estaba formado por un total de 28 items
divididos en dos secciones:

1. La primera con datos sociodemograficos
(curso género, tiempo de conexion a
Internet, entre otras).

2. Una segunda con el 7est of Mobile-phone
Dependence -TMD- (Choliz, 2012), que
presenta dos grupos de 22 items (ver
apéndice) a los que hay que responder con
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dos escalas likert (primer grupo: 1 - nunca,

2 -rara vez, 3 - a veces, 4 - frecuentemente

y 5 — siempre; segundo grupo: 1 -

completamente en desacuerdo, 2 - algo en

desacuerdo, 3 —neutral, 4 - algo de acuerdo

y 5 - totalmente de acuerdo).

Aplicado a ambos grupos de items alfa de
Cronbach arroja un valor de ,899. De forma
individual el primero arroja ,818 y el segundo
,852 en dicha escala. La correlacion entre
cada uno de los items y el resto es mayor de
0,5, lo que indica que todos miden el mismo
constructo: la dependencia del teléfono movil.

Tabla 2. ;Desde cuando usa Internet?

3. Analisis de resultados

Se ha realizado un analisis bivariado de
la asociacion uso de Internet y las variables
sociodemograficas, mediante la prueba de y°.

Antes de comenzar a abordar los resultados
de las encuestas, consideramos relevante incidir
en el dato de uso de Internet. E1 100% indica
que lo utiliza y, de ellos, el 86,7% desde hace
mas de 4 afios (tabla 2).

Hombresexo Mujer Total Porcentaje
Menos de 6 meses 0 2 2 2
De 6 meses a 1 ano 0 1 1 L1
De 1 a 2 afios 3 5 8 9
De 2 a 3 afios 4 26 30 3,4
De 3 a 4 afios 16 61 77 8,8
Mas de 4 afios 189 567 756 86,5

Fuente: elaboracion propia.

Una gran parte del alumnado esta bastante
tiempo conectado a Internet: algo mas de un

50% mas de 3 horas al dia (n=443), un 20,6%
(n=180) més de 5 horas (tabla 3).

Tabla 3. ;Cuanto tiempo dedica a estar conectado a Internet al dia?

Hombresexo Mujer Total Porcentaje
Menos de 1 hora 9 16 25 2.9
De 1 a2 horas 47 135 182 20,8
De 2 a 3 horas 62 162 224 35,6
De 3 a 4 horas 35 121 156 17,8
De 4 a 5 horas 23 84 107 12,2
Mas de 5 horas 36 144 180 20,6

Fuente: elaboracion propia.

Y el dispositivo preferido para la conexion
es el teléfono inteligente (90,7%, n=793)

seguido de los ordenadores portatiles (82%,
n=717).

Tabla 4. ;A través de qué dispositivo se conecta a Internet?

N Porcentaje
Ordenador portatil / netbook 717 82
Tableta 181 20,7
Teléfono mévil / smartphone 793 90,7
Consolas / ordenador sobremesa 57 6,6

Fuente: elaboracion propia.

— @0=O
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No se aprecian diferencias significativas
con respecto al sexo y antigiiedad de uso de la
Red, ni entre sexo y tiempo de conexion. Si las
hay entre sexo y conexion a Internet a través de
portatil/netbook x*(2, N=874)=9,613, p<.005)
siendo significativamente mayor el porcentaje
de hombres que de mujeres que se conectan a
través de este dispositivo.

Una gran parte del alumnado est4 bastante
tiempo conectado a Internet desde casa
principalmente (M=4,82. DT=,55) (escala
Likert: desde 1 es nunca hasta 5 a diario) y en el
instituto (M=3,94. DT=1,24).

Tabla 5. ;Donde y con qué frecuencia utilizas el teléfono movil?

Algunos dias Algunos dias a la

Casi todos los

Nunca , A diario
al mes semana dias

En casa 4 11 11 88 760
En el instituto 66 56 143 212 397
Mientras me desplazo 169 11 17 173 304
(coche, autobts, metro...)

En la calle 69 109 147 224 325
En lugares de ocio y 173 199 165 159 178
diversion

Fuente: elaboracion propia.

Para los 22 items que componen el TMD
de Choliz (2012) se utiliz6é un analisis factorial,
en concreto la técnica de rotacion debido a que
se supone que estan correlacionados unos con
otros, que no son independientes. Con el fin de
no parecer que se estaba realizando un analisis
estructurado, se evito llevar a cabo un analisis
factorial confirmatorio.

Mediante el contraste de esfericidad de
Bartlett (y* (gl=231, N=874)= 7542,348, p <
.001) se puede afirmar que se correlacionan en
los sujetos estudiados, por lo que la matriz de
correlacion es adecuada para la factorizacion.
Por su parte, la medida de adecuacion muestral
de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO = ,918) también
indic6 que la matriz de correlacion era adecuada
para el analisis.

Cuatro factores fueron extraidos del
analisis factorial (método de extraccion:
analisis de componentes principales; método
de rotacion Promax con Kaiser con un valor
para kappa de 4, que permite que los factores
estén correlacionados). El primero explicaba el
33,67%delavarianzay se componia de los items
4,5,6,8,9, 18, 21 y 22 del cuestionario final.
Teniendo en cuenta su contenido este primer
factor fue etiquetado como uso desmedido o
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inadecuado, ya que se refieren a un uso por
encima de lo deseado y, en ocasiones, para
superar la soledad o el aburrimiento.

El segundo factor, compuesto por 6 items
(11, 13, 14, 15, 16 y 20), explicaba el 9,4%
de la varianza. Se etiquetd como abstinencia
al agrupar items en los que se manifestaba
inquietud ante la posibilidad de no disponer de
teléfono.

El tercer factor explicaba el 7% de Ia
varianza y estaba compuesto por los items 1, 2,
3,7y 10, que se refieren a la dificultad de poner
freno al uso del teléfono y a los problemas
familiares que conlleva. Este factor fue
etiquetado como falta de control y problemas
familiares.

Finalmente, el cuarto factor explicaba el 6%
de la varianza y estaba compuesto por los items
12, 17 y 19 y debido a que hacen referencia
a incremento (gasto, llamadas o SMS) fue
etiquetado el factor con dicha etiqueta.
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Tabla 6. Matriz de componentes extraidos mediante andlisis de componentes principales.

Componente
1 5 3
Etiqueta Etiqueta Falta de control 4
Uso desmedido q . y problemas Incremento
o inadecuado Abstinencia familiares

ftem 1 ,393 -,134 ,561 -,131
ftem 2 ,070 ,032 ,731 -,150
ftem 3 -,032 -,062 ,795 ,080
ftem 4 ,499 -,010 ,387 -,095
ftem 5 ,626 -,233 -,098 ,384
ftem 6 ,722 122 212 -,067
ftem 7 -,127 ,079 ,586 315
ftem 8 ,868 -,038 -,159 ,046
ftem 9 ,580 ,096 ,150 -,094
ftem 10 -,194 ,011 ,809 ,161
ftem 11 322 414 ,147 -,022
ftem 12 -,031 ,096 ,019 ,753
ftem 13 ,063 ,875 -,140 -,008
ftem 14 -215 ,690 ,138 ,068
ftem 15 ,025 ,825 -,024 ,025
ftem 16 ,209 ,399 276 -,039
ftem 17 ,135 -,074 ,002 ,726
ftem 18 716 ,071 -115 ,072
ftem 19 ,041 ,034 ,102 ,652
ftem 20 ,027 ,825 -,071 -,051
ftem 21 ,661 ,263 -,193 ,055
ftem 22 ,331 252 ,125 122

Fuente: elaboracion propia.

La tabla 7 muestra la correlacion entre los cuatro factores extraidos.

Tabla 7. Matriz de correlacion de los componentes.

1: Uso desmedido o
Componente

2: Abstinencia

3: Falta de control y 4: Incremento

inadecuado problemas familiares
1: Ugo desmedido o 1,000
inadecuado
2: Abstinencia ,537 1,000
3: Falta de conﬁrpl y 447 405 1,000
problemas familiares
4: Incremento ,208 ,258 ,334 1,000

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto al sexo, se aprecia (ver
tabla 8: andlisis de varianza Anova de un solo
factor) diferencias significativas en los factores
1 y 2, teniendo las mujeres mas dependencia
que los hombres a los teléfonos moviles. En
comparacion con los hombres, las mujeres

hacen un uso de ellos por encima de lo deseado
y, en ocasiones, para superar la soledad o el
aburrimiento y, por otra parte, manifestando
inquietud ante la posibilidad de no disponer de
teléfono.
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Tabla 8. Diferencias segun sexo.

Sexo Media Desv. Tipica F p

1: Uso desmedido o Masculino =27 ,98

inadecuado Femenino ,08 1,03 22,318 ;000
. . Masculino -,24 1,00

2: Abstinencia Femenino 07 94 17,275 ,000

3: Falta de control y Masculino -,00 1,03 020 287

problemas familiares Femenino ,00 ,98 ’ ’

Masculino -,10 91

4: Incremento Femenino 03 1.00 3,178 ,075

Fuente: elaboracion propia.

Los 22 items del TMD, valorados con una de Internet (en nuestro caso de los teléfonos
escala Likert de 5 puntos, son un instrumento moviles); entre el 51% y el 80% (de 56 y 88
para la evaluacion de los sintomas de adiccion puntos) a problemas frecuentes debido a su uso
a los teléfonos moviles. El puntaje minimo de y un puntaje superior al 80% (89 puntos o mas)
dichos items es 22 y el maximo 110. a problemas significativos en la vida asociados

Segln otras pruebas que miden la adiccion al uso de los recursos electrénicos.
tecnologica, como el Internet Addiction Test, Atendiendo a estos criterios (véase tabla
desarrollado por Young (1998), que es una de 9) encontramos un porcentaje inferior al 1%
las escalas mas utilizadas (Aboujaoude, 2010), de estudiantes que tienen un gran problema
puntajes inferiores al 50% (en nuestro estudio de adiccion, mientras que un 39,59% presenta
55 puntos) corresponderian a un uso controlado problemas importantes.

Tabla 9. Suma de los 22 items del TMD.

Frecuencia  Porcentaje

<=50% 522 59,72

51% - 80% 346 39,59
81% - 100% 6 ,69

Total 874 100,00

Fuente: elaboracion propia.

4. Discusion y conclusiones adolescentes realizan de Internet y los teléfonos
moviles.

Elinterés por el empleo que los adolescentes Entre los datos obtenidos podemos destacar,
realizan de la Red ha aumentado en los tltimos en primer lugar, la constatacion de que tanto
anos, los problemas de uso excesivo han la utilizacion del teléfono movil y de Internet
generado tal alarma social que incluso muchos poseen un nivel de implantacion entre los
estudios en los ltimos afios se han centrado no adolescentes muy elevado. Los datos obtenidos
solo en la problematica en si, sino también en en ese sentido son claros, el 100% afirma que
analizar si el uso de Internet podria conllevar utiliza la Red y el 86,7% que lo hace desde hace
algun tipo concreto de adiccion (Carbonell et mas de 4 afios. Este resultado es coincidente
al., 2012). con los facilitados por el INE (2014), en el

En dicha linea, la investigacion que que se afirmaba que el acceso a Internet de los
presentamos se planted con el objetivo de adolescentes estaba practicamente generalizado
analizar de manera precisa el uso que nuestros en nuestro pais. Otro dato coincidente con ese
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estudio es el de la manera de acceder a Internet,
el 90,7% de adolescentes de nuestro estudio
accede mediante el teléfono movil, similar a
los 9 de cada 10 usuarios que afirma el estudio
del INE (2014). En la mayoria de los datos
obtenidos no existen grandes diferencias por
género, Unicamente entre las variables género y
conexion a la Red a través de portatil/netbook,
x’(2,N=874)=9,613, p<.005), encontramos una
diferencia significativa, siendo los chicos los
que mas lo hacian a través del portatil/netbook,
datos que van en la linea del estudio realizado
por (Gross, 2004).

En relacion con el tiempo y lugar
de conexion no se muestran diferencias
significativas en cuanto al género, tal y como
plantean trabajos previos (Gross, 2004, Rial-
Boubeta, = Goémez-Salgado, Isorna-Folgar,
Araujo-Gallego & Varela-Mallou, 2015). Si se
han detectado diferencias resefnables en cuanto
a la dependencia en el empleo del movil, aqui
las chicas muestran una mayor dependencia en
su empleo y manifiestan su inquietud en caso de
no tener acceso a los mismos, generando estas
actitudes conflictos frecuentes con sus padres.

Centrandonos en los problemas que un
uso excesivo de los teléfonos moviles pudieran
llevar consigo, en el estudio desarrollado un
porcentaje inferior al 1% manifiesta tener
problemas de adiccion, como podemos
observar en la tabla 9, algo que coincide con
otros estudios como el de (Sanchez-Carbonell
et al., 2008). Sin embargo, se ha observado que
un 39,50% si manifiesta problemas importantes
por el uso abusivo del teléfono movil.

La estructural factorial del cuestionario
incluyo factores que representaban los
principales criterios de dependencia, lo que
justifico la utilidad del TMD como elemento
de diagnostico, este instrumento mide los
principales criterios de dependencia, siendo
los resultados obtenidos coherentes con los
obtenidos en otros estudios previos (Bianchi &
Phillips, 2005, Demetrovics, Szeredi & Rozsa,
2008, Kormas, Critselis, Janikian, Kafetzis &
Tsitsika, 2011).

El primer factor del cuestionario hacia
referencia al uso desmedido o inadecuado del
teléfono movil, ofreci6 el mayor porcentaje de
la varianza e incluia la dificultad para controlar

el comportamiento y los impulsos, algo muy
comun en otros tipos de dependencias. En
este caso, se incluyen dos aspectos basicos
de la adiccion que, de nuevo, parecen estar
correlacionados 'y tienen  fundamentos
conceptuales comunes. El segundo factor hacia
referencia a la abstinencia y agrupaba items
en los que se manifestaba inquietud ante la
posibilidad de no disponer de teléfono. El tercer
factor estaba compuesto por los items que
hacian referencia a la dificultad de poner freno
al uso del teléfono y a los problemas familiares
que conlleva. El cuarto factor explicaba el
incremento en consumo y consumo de datos.

El TMD mostr6 correlaciones fuertes y
estadisticamente significativas en relacion con
el tipo de dispositivo con el que se conectan los
adolescentes a Internet, con la dependencia a los
dispositivos modviles y con la problematica que
aparece cuando el empleo aumenta a niveles
excesivamente altos o que pueden causar
trastornos. Del mismo modo, el cuestionario
ha demostrado ser sensible a las diferencias de
género como hemos observado.

Por ultimo indicar que el estudio realizado
tiene sus limitaciones, no solo por no haber
tenido en cuenta asociaciones existentes
entre posibles disfunciones psicosociales,
sino precisamente por la aparicion de nuevas
funciones de los teléfonos moviles, el empleo
de Internet en el movil o el desarrollo de
aplicaciones como WhatsApp, que modifican
permanentemente el patrén de empleo de los
mismos y el perfil de sus usuarios.

Consideramos  importante  continuar
estudios como el presentado, que permitan
obtener datos que faciliten la puesta en
marcha de programas de prevencion y buenas
practicas entre los adolescentes. En este sentido
consideramos de especial interés el papel que
juegan las familias y los centros educativos
(Rial-Boubeta et al., 2015), las familias para
que se conviertan en punto de informacion y
referencia en el uso de la Red y los teléfonos
moviles para sus hijos; y los centros educativos
como centros de formacion e interlocutores
validos para modular los conocimientos,
actitudes y habitos de empleo ente los
adolescentes, estableciendo dentro los propios
disefios curriculares una formacién integral

Rev.latinoam.cienc.soc.niiiez juv 14 (2): 1357-1369, 2016
@ ® @ @ http://revistalati ic izales.cinde.org.co
BY NC ND

DOI:10.11600/1692715x.14232080715




UTILIZACION DE INTERNET Y DEPENDENCIA A TELEFONOS MOVILES EN ADOLESCENTES

sobre Internet que promueva un uso apropiado
de la misma.
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